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El responsable de Proteccién Civil de Santa Marta, Alvaro Alaguero (derecha). Lava

«Intentamos llegar al
maximo de gente posible»

Alvaro Alaguero Proteccion Civil de Santa Marta

La agrupacion reparte
kits de emergencia,
recoge material sanitario
y llega a atender hasta
cien llamadas al dia

MANUEL LAYA / WORD

SALAMANCA. Alvaro Alaguero, res-
ponsable de Proteccion Civil de
Santa Marta de Tormes, coordi-
nay dirige estas semanas una si-
tuacion muy diferente a las vivi-
das en sus 11 aios como volun-
tarioy 7 como responsable en la
localidad tormesina. A su cargo
27 voluntarios que derrochan es-
fuerzos por hacer mas llevadera
esta pandemia de la localidad
aportando sus conocimientos y
facilitando la labor a otros colec-
tivos que estos dias no dan abas-
to. La agrupacion sigue pidiendo
que la gente les ayude quedan-
dose en casay cumpliendo las
normas de higiene que se hanre-
comendado.

-¢Cuadl es la labor de Proteccion
Civil en Santa Marta estos dias?
- Se estd intensificando la reali-
zacion de acciones sanitarias en
apoyo con el Centro de Salud y
servicio de emergencias sanita-
rias y también en acciones socia-
les con los vecinos de Santa Mar-
ta. Realizamos desde el cuidado
de personas desfavorecidas por
cuestiones de movilidad, salud,...

Lo que hacemos es entregarles
un kit de productos de primeras
necesidades a estas personas con
un alto factor de riesgo para in-
tentar que no salgan a la calle. Y
aprovechando esa visita de la en-
trega del kit se hace un chequeo
de salud con los enfermeros que
tenemos en la agrupacion. Les
hacen algunas preguntas sobre
sitienen algtin sintoma, si estan
bien, se les toma la temperatu-
ra... Un poco para controlar a es-
tos vecinos y saber que siguen
bien. En la primera semana de
estado de alerta llegamos a 30
personas.

- ¢Como estais de personal?
Tenemos dos enfermeros, nue-
ve técnicos, algunos bomberos,...
La labor de los voluntarios siem-
pre depende del tiempo, dadas
las circunstancias el tiempo es
total asi que hemos dividido el
tiempo en tres turnos, manana,
tarde y noche, de forma que que-
den cubiertos de lunes a domin-
go. A dia de hoy se estdn llena-
nod todos los turnos para cubrir
todas las necesidades que nos es-
tan solicitando.

- ¢Cuadl es la diferencia de volu-
men de trabajo en estas sema-
nas con otra normal?

- Hemos pasado de tener una me-
dia de llamadas baja a llegar a te-
ner algun dia 113 llamadas. Mu-
chas de ellas porque se impacien-
tan llamando al teléfono que fa-
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LAS FRASES
AVISOS

«Hemos pasado de
tener una media de
llamadas baja a
tener algun dia

113 llamadas»

RECONOCIMIENTO
«Percibimos el
carino de la gente y
eso es lo que nos
agrada e impulsa

a seguir cada dia»

cilitd la Junta para consultas del
coronavirus y al 112. Tenemos
llamadas de todo tipo, desde gen-
te que nos pregunta que tiene
ciertos sintomas hasta otros que
nos dicen que tienen mucho hi-
drogel, mascarillas y guantes y
que les gustaria donarlos. Tam-
bién muchas llamadas de perso-
nas para decirnos que ven a gen-
te paseando por la calle y enton-
ces damos aviso a las autorida-
des para que actien.

Aparte de las llamadas y el re-
parto de los kits de productos ba-
sicos estamos haciendo una re-
cogida de dispensadores para po-
derlos llevar al centro de salud,
los rellenaremos en la Facultad
de Farmacia que estd haciendo
gely los repartiremos por hospi-
tales y centros de salud de toda
la provincia. Ecotisa nos llama
también para recoger las panta-
llas salpicadoras que estan fabri-
cando y que las acercamos al cen-
tro hospitalario. Ademads, un gru-
po de senoras del taller de costu-
ra del municipio, profesorasy
alumnos, estan realizando unas
150 mascarillas al dia que se es-
tan recogiendo y llevando a las
residencias y centros de salud.
No podemos cubrir todo con los
medios que tenemos, pero con la
colaboracion de todo el mundo
estamos intentando llegar a la
maxima gente posible que pode-
mos.

- ¢Proteccion Civil sufre también
el déficit de material de protec-
cion?

- La asociacion tenia trajes de
riesgo bioldgico en su dia, desde
gafas, pantallas, guantes,... Y si
es verdad que ha habido tantas
visitas que se han ido gastando.
Tenemos ahora mismo los trajes
justos, cada visita que hace el téc-
nicoy el enfermero supone un
gasto en material, cada vez que
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atienes a una persona en su do-
micilio como no sabes en qué es-
tado se encuentra no puedes lle-
var esa mascarilla y guantes a
otro domicilio y arriesgarte. Aun-
que nos informan si hay algun
posible riesgo de que la persona
que visitamos podria tener sin-
tomas de coronavirus pero hay
que extremar las precauciones.
El boom primero de la enferme-
dad lo hemos cubierto muy bien
protegidos porque tenfamos ma-
terial de sobra para actuar. Pa-
sado este primer bache ahora es-
tamos a expensas de que nos lle-
gue mas material para seguir tra-
bajando.

- ¢Cémo se le podria pedir a un
voluntario que no cobra que acu-
da sin proteccién?

- Lo primero que tenemos claro
tanto el Ayuntamiento de Santa
Marta como los responsables de
la unidad es la seguridad del vo-
luntario. Si no podemos ir a un
sitio porque no hay seguridad
para ese voluntario no se va air,
no podemos poner en riesgo la
vida de una persona por querer
llegar a mas.

- ¢Para qué hay que llamar a Pro-
teccion Civil y para qué no hay
que llamaros?

- Que nos llamen cuando no pue-
den contactar con los teléfonos
habilitados por la Junta para la
enfermedad, estén colapsados y
noten que tengan sintomas de la
enfermedad. Para cualquier in-
cidencia sanitaria que tengan o
algun problema como un incen-
dio u otro percance. Nosotros es-
tamos en contacto permanente
con el 112, bomberos, Guardia
Civil, Policia, etc. Nosotros igual
podemos contactar mas rapido
con ellos e incluso en algunos ca-
sos poder actuar. No se debe uti-
lizar este teléfono para pregun-
tar si se puede o no salir a la ca-
lle y preguntas disparatadas, los
teléfonos de emergencias son pre-
cisamente para emergencias. Los
vecinos de la localidad pueden
llamarnos cuando lo necesiten al
923139 141y les atenderemos
lo mejor que podamos con mu-
cho gusto.

- Supongo que al final del dia
uno se pregunta ¢vale la pena
tanto esfuerzo?

- Si, por supuesto. Nosotros per-
cibimos el carifo de la gente y
eso es lo que nos agrada e impul-
sa a seguir dia a dia luchando. Sa-
limos como cada dia a las ocho
de la tarde y notamos ese carino
de la gente aplaudiendo, cada dia
pasamos por una zona distinta,
y cuando ven las sirenas se no-
tan como mas aplausos, mas fuer-
za 'y eso nos llega ese carino. Sa-
limos también a esa hora porque
es quizd el momento en el que la
gente cambia un poco el ambito,
sale un poco fuera de la rutina y
parece como que te olvidas de la
situacion entre aplausosy los gri-
tos de gracias de los ninos. Una
sefiora nos llamo una vez solo
para darnos dnimos y decirnos
que lo estabamos haciendo muy
bien y que sin nosotros no seria
posible
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